
Varnost pacientov od samega začetka!

Zagotavljanje varne 
zdravstvene obravnave otrok

Nasveti za zdravstvene delavce

Zdravstveno obravnavo 
prilagodite otrokom
Vsak otrok je drugačen. Vedno 
prilagodite zdravstveno obravnavo 
otrokovi starosti, velikosti in 
razvojni stopnji. Pred vsakim 
posegom preverite otrokovo 
identiteto in morebitne alergije.

Komunicirajte jasno
Ob predaji ali napotitvi otrok 
sodelavcem jasno ustno in 
pisno posredujte vse 
pomembne informacije. 

Prispevajte k izboljšavam
Sporočite pomisleke glede varnosti in 
sodelujte v prizadevanjih za izboljšanje 
zdravstvene obravnave vseh otrok. 
Vsak predlog ali pripomba prispeva k 
oblikovanju kulture nenehnih izboljšav. 
Sporočite vse prepoznane varnostne 
incidente, jih obravnavajte in na ta način 
prispevajte h krepitvi kulture varnosti.

Prepoznajte tveganja 
in hitro ukrepajte
Pozorno spremljajte glavne 
vzroke za škodljive izide, kot so 
napake pri zdravljenju z zdravili, 
okužbe, povezane z zdravstvom, 
napake pri diagnostiki in 
zdravljenju. Zgodaj prepoznajte 
znake poslabšanja in 
nemudoma ukrepajte. 

Sodelujte z družinami 
in otroki
Podpirajte družine tako, da jih aktivno 
vključujete v odločanje o zdravstveni 
obravnavi – vzemite si čas, da jim 
prisluhnete, jasno razložite vse 
postopke in odgovorite na njihova 
vprašanja. Ko gre za bivanje v 
bolnišnici, otrokom in njihovim 
družinam zagotovite podporo in 
udobje ter jim tako pomagajte, 
da se počutijo varno.

Zagotavljanje varne, 
na otroka osredotočene 
zdravstvene obravnave

Skenirajte za več 
informacij


